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Manutencao Equipamentos

Data de abertura: 24-10-2025 13:51 Por: Barbara Couto Roloff Padilha

Ultima atualizacdo: 08-12-2025 20:07 por Matheus Brasil da

Silva

Tempo para atendimento: Tempo para solucgao: 23-11-2025 13:51

Tempo interno para atendimento: Tempo interno para solucao:

Tipo: Requisicao Categoria: PROAD > Manutengdo de equipamentos
Status: Solucionado- 08-12-2025 20:07 Origem da requisi¢ao: Formcreator

Urgéncia: Média Aprovacao: Concedida

Impacto: Médio Localizacao:

Prioridade: Média

Requerente: Barbara Couto Roloff Padilha

Grupo requerente:

Observador:

Grupo observador: PROINFRA > Diretoria de Servicos e Patrimonio > Patrimoénio

Atribuido para técnicos:

Atribuido para grupos: PROPLAD > Fiscalizacao de contratos Manutencdo Equipamentos Laboratoriais
Atribuido a um fornecedor:

Titulo: Manutencao Equipamentos

Descricao:

Dados do formulario

Dados do local do equipamento:
1) Laboratério/Local : Sala COORDLAB/PATRIMONIO
2) Numero do prédio : 1

3) Nuimero da sala: : 100F

4) Turno de trabalho para visita técnica: : Tarde

Observacoes para visita técnica:
5) Email: : coordlab@ufcspa.edu.br

6) Telefone : 5133038789

7) Ramal: : 8789

8) Observacoes: :

Dados do equipamento:

9) Lotes de Equipamentos: : Lote 5: Refrigeracdo Normal
10) Lote 5: Refrigeracao Normal : Geladeira

11) Tipo de manutencao: : Corretiva

12) Cédigo de patrimonio: : 38789
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13) Uso predominantemente do equipamento: : Graduacao
14) Descricao do problema: :

Prezados,

A geladeira ndo esta funcionando. Ja foi verificada a tomada pela manutencao
predial, e esta tudo certo. E uma geladeira Consul, modelo CRA34D8SANA, de 319 L.

Acompanhamentos: 10
Fonte de acompanhamento Data Requerente

03-12-2025 Matheus Brasil da Silva
11:03

Descricao:
Prezada Béarbara, boa tarde!

Agradeco a confirmacao da visita técnica e manutencdo do equipamento. Muito obrigado pelas informacdes prestadas para
registro.

Atenciosamente,

Matheus B.

02-12-2025 Barbara Couto Roloff Padilha
13:16

Descricao:
Prezados, boa tarde!

Informo que a geladeira foi consertada na data de ontem. A equipe da Masterlab esteve aqui, mas, para conhecimento, sairam
sem que eu assinasse 0 servico.

Atenciosamente.

28-11-2025 Matheus Brasil da Silva
19:26

Descricao:
Prezada Béarbara, boa tarde!

A empresa Masterlab, responsavel pela manutencao do equipamento, indicou a data de 01/12/2025 (segunda-feira) para a
realizacdo da visita técnica e manutencao do equipamento.

Fico a disposicao. Atenciosamente,

Matheus B.
26-11-2025 Bdarbara Couto Roloff Padilha
10:21

Descricao:

Prezados, bom dia!

Certo, estarei 0 aguardo da visita, hoje a tarde!

Obrigada!
25-11-2025 Matheus Brasil da Silva
18:24

Descricao:

Prezada Barbara, boa tarde!

A empresa Masterlab, responsavel pela manutencao do equipamento, indicou a data de 26/11/2025 (quarta-feira) para a
realizacdo da visita técnica e manutencao do equipamento. O orcamento para manutencao do equipamento foi aprovado e serd
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dado seguimento ao processo.
A visita estd prevista para ocorrer, preferencialmente, conforme turno requisitado (tarde).
Fico a disposigao. Atenciosamente.

Matheus B.

13-11-2025 Matheus Brasil da Silva
19:36

Descricao:
Prezada Béarbara, boa tarde;
Comunico que, até o momento, ndo ha previsdo para a manutencao do equipamento.

A empresa contratada encaminhou o orcamento referente a manutencdo esta semana. Contudo, foi necessario requisitar a revisao
do documento devido a inconsisténcias encontradas em relacdo aos orcamentos de fornecedores de pecas.

Assim que o orcamento for corrigido e estiver disponivel, ele serd enviado a Pré-Reitoria de Planejamento e Administracdo da
Universidade para andlise e aprovacao. Dando sequéncia, a manutencao prosseguira.

Ressalto que o processo serd um pouco mais demorado devido a necessidade da revisao citada e a aquisicdo futura das pecas
para manutencao.

Permaneco a disposicdo para maiores esclarecimentos.
Atenciosamente,

Matheus B.

06-11-2025 Barbara Couto Roloff Padilha
13:48

Descricao:
Boa tarde, Matheus!
A Masterlab verificou a geladeira e ficaram de enviar o orcamentos. Ha previsao para realizacdo do conserto?

Obrigada!

29-10-2025 Matheus Brasil da Silva
12:46

Descrigao:
Prezada Barbara, boa tarde!

Informo que a empresa Masterlab, responsdvel pela manutencdo do equipamento, indicou a data de amanha, dia 30/10/2025, para
a visita técnica e a verificacao inicial do equipamento, conforme o turno requisitado (tarde).

Fico a disposicao para quaisquer esclarecimentos. Atenciosamente,

Matheus B.

24-10-2025 Matheus Brasil da Silva
16:03

Descricao:
Prezada Barbara, boa tarde!

A presente solicitacao foi encaminhada a empresa responsavel por prestar o servico de manutencdo do equipamento. Assim que
indicada, a data do agendamento da visita técnica e verificagdao do equipamento sera disponibilizada.

Fico a disposicao. Atenciosamente,

Matheus B.

24-10-2025 Gabiriel Islaz Gongalves dos Santos
14:46

Descricao:

Em anexo, segue extrato patrimonial. Atribuimos o chamado a fiscalizacdo para encaminhamento do servico. Se for necessaria a
retirada do bem para conserto/orcamentacao, a fiscalizacdo deve abrir chamado no formuldrio Autorizacdo para Movimentacdo
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Externa de Bens Méveis > Manutencgao, para que seja concedida a autorizacdo formal do Patriménio.

Tarefa de chamado: Nenhum item para ser mostrado
Documento: Nenhum item para ser mostrado

Solucao: 1
Encerrado:

Processo de manutencdo do bem concluido, sob responsabilidade da empresa encarregada pelos servicos de manutencao do lote
de equipamentos laboratoriais em questao.
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